Asukastiedote

HYVA ASUKAS,

Kiinteisto Oy Suonenjoen Vuokratalot tarjoaa nykyaikaiset tv- ja internetpalvelut
yhteistyossa MPY Telecomin kanssa. Olemme koonneet oheen tiedot vuokraan
kuuluvista palveluista, seka lisapalveluista.

Kaapeli-TV
Peruskanavat 18 kpl + 13 HD* -kanavaa kaikissa asunnoissa.

Yle TV1, Yle TV 1HD* Yle TV2, Yle TV2 HD*, MTV3, MTV3 HD*, Nelonen, Nelonen HD*, Yle Teema & Fem, Yle Teema & Fem
HD*, Sub, Sub HD*, LIV, LIV HD*, JIM, JIM HD*, TV5, TV5 HD*, Kutonen, Kutonen HD*, FOX, AVA, AVA HD*, Hero, Frii, Frii
HD*, Taivas TV7, Alfa TV, TLC, National Geographic, Paramount Network HD*. *) Kanavan katselu vaatii Cable HD Ready -
laitteen.

Lisaa sisaltoa telkkariin kanavapaketeilla

Kanavapaketeilla tdydennét peruskanavien tarjontaa vaikkapa urheilun tai elokuvien ja sarjojen osalta. Valittavanasi on useita
houkuttelevia kanavapaketteja ja korttiasiakkaat nauttivat bonuskatselusta eli joka kuukausi vaihtuvasta ilmaisesta kanavasta.
Maksullisten kanavapakettien katseluun tarvitaan TV-kortti, jonka hinta on 2,90 €/kk.

www.mpy.fi/kuluttajat/tv-palvelut

Internet
Perusnopeus 50M/5M on jokaisessa asunnossa sisdltyen vuokraan. Nettiyhteyttd varten asunnoissa on valmiina modeemi.
Lisda vauhtia nettiin:

Voit tilata itsellesi myds huoneistokohtaisen lisanopeuden. Lisanopeudesta tehddaan sopimus suoraan MPY:n kanssa ja
maksat sen itse omalla laskulla.

100M/10M: 15,00 €/kk
300M/20M: 35,00 €/kk
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Muita lisapalveluita: ‘

Huolettomaan netin kdyttoon kannattaa hankkia tietoturva viruksia seka vakoilu- ja haittaohjelmia
vastaan. Turvapaketti alk. 6,90 €/kk.

Huolenpitopalvelun mydté tietokoneesi huolletaan sdanndllisesti, jonka lisdksi palvelu valvoo & -
jatkuvasti tietokoneesi kuntoa, halyttéd mahdollisista ongelmista ja poistaa ne.
Palvelun hinta alkaen 9,90 €/kk.

Millainen tv tarvitaan?

Digitaalisten lahetysten katsomiseen kaapelitelevisioverkossa tarvitaan kaapeliverkkoon yhteensopiva
digisovitin eli digiboxi tai televisio, johon on valmiiksi sisdanrakennettu digisovitin.

Digisovittimen tulee olla tarkoitettu kaapeliverkkoon (Cable ready/DVB-C). Kannattaa myds varmistaa, etta
laitteessa (digiboxi tai televisio) on Conax salauksenpurkujdrjestelma ja korttipaikka TV-kortille.

MISTA SAAN
APUA JA NEUVOJA?

Jalleenmyyjamme Suonenjoella on Digi-Sat, Asemakatu 9, Suonenjoki Puh: 017 513 090

Tekninen tuki on apunasi teknisten asioiden ratkomisessa ja mahdollisten palveluiden
vikailmoitusten kanssa. limoitusten vastaanotto toimii 24/7 puhelimitse numerossa 030 670 3019
(0,084 €/min) tai séhkdpostilla tekninentuki@mpy.fi

Asiakaspalvelumme palvelee puhelimitse ja sdhkopostilla maanantaista perjantaihin kello 8-17.
P. 030 670 3033 (0,084 €/min) ja asiakaspalvelu@mpy.fi
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